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Leitbild

=> Die 11 Leitsatze der Nahverkehrsplanung
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Was ist ein , Leitbild"?

Das Leitbild einer Organisation (hier OPNV-Aufgabentriger Stadt
und Landkreis Coburg) beschreibt die Zielsetzungen, die
Grundprinzipien und das Selbstverstandnis flir die Weiterentwick-
lung des OPNV, an denen sich die Beteiligten (hier neben Stadt
und Landkreis auch Kommunen und Verkehrsunternehmen) bei
allen Handlungen orientieren sollen, damit die Vision (hier
,Mobilitatswende") konsequent verfolgt werden kann.
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Das hier vorgelegte ,,Leitbild" verfolgt als primare Zielsetzung
eine wirksame Verbesserung des OPNV, damit dieser in Stadt und
Landkreis Coburg seinen erforderlichen Anteil an der Mobilitats-
wende, und damit am Erfillen der globalen, regionalen und
lokalen Klimaschutzziele, leisten kann!

> Mobilitatswende
> Antriebswende
> Digitalisierungswende

> Barrierefreiheitswende
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Erlauterungen zur aufgabentragerspezfischen
Ausrichtung und Gultigkeit der Leitlinien

Inhalt/ Aussage gilt gemeinschaftlich fiir beide
Aufgabentrager Stadt und Landkreis Coburg

Inhalt/ Aussage gilt fiir Aufgabentrager Landkreis Coburg

Inhalt/ Aussage gilt fiir Aufgabentrager Stadt Coburg
(Hinweis: werden hier nicht dargestellt)
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Handlungsfeld: Liniennetz und Bedienungsangebot

Leitsatz 1:

Nahverkehr in der Region aus ,,einem Guss" entwickeln!

Ziel/ Inhalt:

< Der OPNV und der SPNV werden von Stadt und Landkreis Coburg als integriertes
Gesamtsystem verstanden und entwickelt.

» Beide Aufgabentrager entwickeln partnerschaftlich den Nahverkehr in der Region
weiter.

< Im Stadt-Umland-Verkehr Coburg wird der Regionalbus- und der Stadtbus-
verkehr in der Aufgabenteilung bestmdglich koordiniert. Dazu sollen, soweit
verkehrlich sinnvoll und rechtlich mdglich, Stadtbuslinien in die Region
ausgeweitet werden. Stadt und Landkreis Coburg sehen sich als gemeinsam
zustandige Behdrde in der kooperativen Verantwortung fir den Stadt-Umland-
Verkehr. Bei den anstehenden Neuvergaben der jeweiligen Offentlichen
Dienstleistungsauftrage ist dazu ein passendes Organisationsmodell zu entwickeln.
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Handlungsfeld: Liniennetz und Bedienungsangebot

Leitsatz 1:

Nahverkehr in der Region aus ,,einem Guss" entwickeln!

Ziel/ Inhalt (Fortsetzung):

% Im Regionalverkehr werden die Hauptachsen, welche erkennbar noch nicht durch
vollstandig ausgeschopfte Nachfragepotenziale gekennzeichnet sind, gezielt
gestarkt und ausgebaut.

% Der Rufbusverkehr wird durch Nutzung der Méoglichkeiten und Chancen der
Digitalisierung zum ,,Rufbus 2.0" in einer neuen Qualitat weiterentwickelt. Der
Rufbus ist hinsichtlich der Nutzbarkeit flexibler und attraktiver zu gestalten. Er soll
in diesem Zusammenhang verstarkt flur Querverbindungen im Kreisgebiet und flr
die Bedienung auBBerhalb des klassischen ,Tagesverkehrs™ zum Einsatz kommen.

% Autonome Busse werden als anwendbare Mobilitatslésung im Nahverkehrsraum
geprift, sobald diese technisch ausgereift, fir den Einsatz im OPNV ausreichend
zuverlassig sowie wirtschaftlich tragfahig sind.

o,
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Handlungsfeld: Liniennetz und Bedienungsangebot

Leitsatz 2:

OPNV als verlissliches Mobilititsangebot fiir die Alltagsmobilitit ausbauen!

Ziel/ Inhalt:

% Die beiden Aufgabentrager verstehen unter , Alltagsmobilitat" die Mobilitat, die zur
Absicherung der Grundbedtrfnisse erforderlich ist. Dies betrifft in erster Linie die
Zwecke Schule, Ausbildung, Arbeit, Einkaufen, Gesundheit und Erledigungen.

< Das zur Sicherstellung der Alltagsmobilitat erforderliche OPNV-Angebot wird im
Landkreis und im Stadtgebiet im Sinne einer ,,Anbindungsgarantie® zur Verfligung
gestellt. Der Anspruch ist, dass der OPNV rdumlich und zeitlich 90 % der
Mobilitatsbedtlrfnisse der Alltagsmobilitat abdeckt. Fir die Erflllung dieses
Anspruches werden absehbar verstarkt Rufbusverkehre im Kreisgebiet und auch
im Stadtgebiet zum Einsatz kommen (siehe Leitsatz 1).

% Zur Absicherung der ,Anbindungsgarantie® ist das Bedienungsangebot regelmafBig
hinsichtlich Takt- und Linienfihrung zu prifen und an den (sich ggf. veranderten)
Mobilitatsgewohnheiten auszurichten.
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Handlungsfeld: Liniennetz und Bedienungsangebot

Leitsatz 2:
OPNV als verlissliches Mobilititsangebot fiir die Alltagsmobilitit ausbauen!

Ziel/ Inhalt (Fortsetzung):

% Das in diesem Sinne vorzuhaltende , verlassliche Angebot" wird im Landkreis ab
Sommer 2026 folgende Parameter beinhalten:
o Rahmenzeit: 05:30 Uhr bis 21:00 Uhr
o stundliches Fahrtangebot, auch mit Rufbus
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Handlungsfeld: Tarif und Vertrieb

Leitsatz 3:

Busse und Bahnen im Nahverkehrsraum mit einem Fahrschein nutzbar
machen!

Ziel/ Inhalt:

«» Als Mindestziel wird der Ansatz ,Bus- Schiene- Gemeinschaftstarif in Stadt und
Landkreis Coburg" verfolgt.

=> eine Region = ein Fahrschein!

% Die Region (Stadt und Landkreis Coburg) prift einen moéglichen Beitritt zum VGN
zum 01.01.2024. Unsere Erwartung ist, dass neben den Chancen der
Digitalisierung die erweiterten Mdglichkeiten des Tarifverbundes konsequent fir
die Verbesserung des OPNV in der Region Coburg genutzt werden kdnnen.
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Handlungsfeld: Fahrzeuge

Leitsatz 4:

Fahrzeugflotte klimafreundlich und komfortabel ausbauen!

Ziel/ Inhalt:

< Die Aufgabentrdger in der Region Coburg verfolgen im OPNV eine nachhaltig
wirksame CO,-Einsparung, insbesondere durch die EinfiUhrung sauberer
Antriebsformen.

% Bis 2030 soll im Nahverkehrsraum mindestens 50 % der Fahrzeudflotte Uber
emissionsfreie Antriebe verfligen.*

* Dieser Zielwert ist mit den Vorgaben der europdischen CVD kompatibel.

% Im Regionalverkehr wird ab Herbst 2026 im Linienverkehr eine Busflotte
vollstandig mit Niederflur und Klimaanlage im Einsatz sein.
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Handlungsfeld: Barrierefreiheit

Leitsatz 5:

Im Nahverkehrsraum langfristig eine vollstandige Barrierefreiheit schaffen!

Ziel/ Inhalt:

< Die Planung und Umsetzung der vollstédndigen Barrierefreiheit im OPNV ist
entsprechend der Bundesgesetzgebung eine Pflichtaufgabe der Aufgabentrager.
Im Landkreis Coburg besteht zur Erfullung dieser Zielvorgabe ein enormer
Nachholbedarf.

% Die Schaffung der Barrierefreiheit erfolgt nach dem Grundsatz ,Design flr alle".
Die entsprechenden MaBnahmen sind zum Nutzen flr alle Fahrgaste und fordern
die soziale Teilhabe.

« Die ortlichen Behindertenvertreter*innen werden umfassend in die Prozesse zur
Schaffung der vollstandigen Barrierefreiheit eingebunden.
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Handlungsfeld: Barrierefreiheit

Leitsatz 5:

Im Nahverkehrsraum langfristig eine vollstandige Barrierefreiheit schaffen!

Ziel/ Inhalt (Fortsetzung):

RY

» Ab Sommer 2026 werden im Regionalverkehr ausschlieBlich barrierefreie
Linienbusse eingesetzt, um die Vorgaben des Bundesgesetzgebers erflillen zu
kdnnen. Im Rufbus wird ein funktionierendes Betriebsmodell flir eine barrierefreie
Nutzbarkeit geschaffen.

% Der Landkreis wird in seiner Funktion als Aufgabentrager den Haltestellenausbau
in den Stadten und Gemeinden vorantreiben. Die Haltestellen sollen durch die
StraBenbaulasttrager konsequent nach Prioritaten ausgebaut werden. Der
Landkreis verfolgt folgende Zielsetzung im Haltestellenausbau:

o bis Sommer 2026 in jedem Ort > 1.000 EW mindestens eine barrierefreie
Haltestelle

o bis 2030 alle Haltestellen mit >100 Ein- und Aussteigern barrierefrei

>

% Der Landkreis wird im Haltestellenausbau eine koordinierende Federfihrung
ubernehmen. Dazu wird u. a. eine Prioritatenliste erarbeitet, mit den Beteiligten
abgestimmt und gepflegt.
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Handlungsfeld: Qualitatsmanagement

Leitsatz 6:

Im Regionalbusverkehr ein wirksames Qualitatsmanagementsystem
einfiihren und dauerhaft sichern!

Ziel/ Inhalt:

% Das Qualitatsmanagementsystem (QMS) wird als Zusammenspiel der Instrumente
Qualitatsfestlegung, -kontrolle und -sicherung verstanden.

% Der Landkreis verfolgt mit dem QMS eine nachhaltige Sicherung der Kunden-
zufriedenheit im Regionalverkehr. Eine hohe Kundenakzeptanz ist Voraussetzung
fur eine optimale Ausschopfung der Einnahmen.

¥ Wesentlicher Schwerpunkt ist die Etablierung von funktionsfahigen Instrumenten
zur Qualitatssicherung und zur Sicherung des Einflusses des Landkreises auf die
direkte Qualitatserfullung beim Verkehrsunternehmen.

% Die Etablierung eines wirksameren QMS erfordert die Schaffung zusatzlicher
Ressourcen beim Aufgabentrager.
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Handlungsfeld: Fahrgastinformation und Kommunikation

Leitsatz 7:

Fahrgastinformationen digital ausbauen und analog sichern!

Ziel/ Inhalt:

% Die Chancen der Digitalisierung zur Verbesserung der Fahrgastinformation sollen
mit dem Beitritt zum VGN auf Ebene des groBen Verkehrsverbundes umfassend
genutzt werden.

% Beide Aufgabentrager werden die Digitalisierung fordern und ausbauen sowie
Synergieeffekte zwischen Stadt- und Regionalverkehr bestmdglich ausschépfen. In
allen Bussen des Regionalverkehrs wird ein Breitbandanschluss/ W-LAN zur
Verfligung stehen.

% Die Ausweitung der Digitalisierung der Fahrgastinformation darf dabei nicht zu
Nachteilen flr einzelne Nutzergruppen flihren. Analoge Informationsmdglichkeiten
mussen weiterhin bereitgestellt und verfligbar sein.

)
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Im Bereich ,Fahrgastinformation™ sind vorhandene Strukturen (z.B. Beratung in
SUCInfo) zu nutzen und bestehende Ressourcen einzubinden.
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Handlungsfeld: Fahrgastinformation und Kommunikation

Leitsatz 8:

Kommunikationskampagnen zielgruppen- und nutzenorientiert umsetzen!

Ziel/ Inhalt:

< Die Aufgabentrager Stadt und Landkreis verstehen unter ,Kommunikation", Uber
die klassische Fahrgastinformation hinaus, alle MaBnahmen welche das Wissen,
die Einstellungen, die Erwartungen und das Verhalten der (potenziellen) OPNV-
Nutzer nachhaltig beeinflussen (k6nnen).

% Die KommunikationsmaBnahmen werden vor diesem Hintergrund abgestimmt auf
ein passendes Nutzen-Kosten-Verhaltnis entwickelt und umgesetzt. Die
MaBnahmen sind dabei auf die konkreten Mobilitatspotenziale auszurichten, sie
sollen vordergriindig die OPNV-Nachfrage steigern.

% Im Hinblick auf die Zielerfiillung einer Steigerung der OPNV-Nachfrage wird

jahrlich ein ausreichendes Budget zur Verfligung gestellt. Mdgliche
Synergieeffekte in Folge des Beitrittes zum VGN sind optimal zu nutzen.

17
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Handlungsfeld: Fahrgastinformation und Kommunikation

Leitsatz 8:

Kommunikationskampagnen zielgruppen- und nutzenorientiert umsetzen!

Ziel/ Inhalt (Fortsetzung):

% Wesentliche Anlasse, die absehbar zur signifikanten Veranderung des Mobilitats-
verhaltens fuhren, sind mit Kommunikationskampagne zu begleiten (z. B. Eroff-
nung des neuen Klinikums in Coburg).

% Im Netzwerk sind Partner in der Region (z. B. Tourismusverbande) bestmaoglich
einzubinden.
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Handlungsfeld: Haltestellen und Verkniipfungspunkte

Leitsatz 9:

Die zentralen Haltestellen (in der Region) modernisieren und gemeinsam als
~Aushdangeschild" des Nahverkehrs prasentieren!

Ziel/ Inhalt:

% Die Ausstrahlungskraft und die Infrastrukturqualitat der zentralen Haltestellen*
werden signifikant verbessert. In den Stadtzentren und in den ,Dorfmitten® soll
das Vorhandensein des OPNV mit auffélligen, modernen Haltestellen visuell betont
werden.

< Die Belange der Barrierefreiheit sind bei Modernisierung der OPNV-Infrastruktur
zwingend zu beachten (siehe Leitsatz 5).

L)

* Bei den ,Zentralen Haltestellen™ handelt es sich um die jeweils pragende Haltestelle im
Kernbereich der ausgewiesenen Mittel- und Grundzentren sowie um die Haltestellen an den
Bahnhofen im Kreisgebiet.
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Handlungsfeld: Haltestellen und Verkniipfungspunkte

Leitsatz 9:

Die zentralen Haltestellen (in der Region) modernisieren und gemeinsam als
~Aushdangeschild" des Nahverkehrs prasentieren!

Ziel/ Inhalt (Fortsetzung):

% Der Landkreis wird die kreisangehorigen Stadte und Gemeinden bei der
Modernisierung der Haltestelleninfrastruktur, insbesondere bei der Planung und
Férdermittelbeantragung, unterstltzen. Er prift in diesem Kontext die (Mit-)
Forderung des Haltestellenausbaus mit dem Ziel, ein kreiseinheitliches
Haltestellendesign zu schaffen.

% Der Landkreis wird zum Haltestellenausbau ein ,Baukastensystem" mit
Gestaltungskriterien vorschlagen. In Abstimmung mit den Stadten und Gemeinden
wird der Landkreis weiterhin eine Prioritatenliste erarbeiten und eine
Umsetzungsreihenfolge festlegen.

L)

20




21

h
T sincihio kebra M

NahverkehrsConsult Ubernimmt fitr SLC‘

Handlungsfeld: Verkniipfung von Mobilitatsangeboten

Leitsatz 10:

OPNV wirksam mit anderen Verkehrsmitteln verkniipfen!

Ziel/ Inhalt:

% Der Landkreis und auch die Stadt Coburg werden an den geeigneten Schnittstellen
OPNV und Radverkehr, durch Infrastruktureinrichtungen wie Bike+Ride-Anlagen,
verknlUpfen. Mobilitatsstationen sollen an strategisch wichtigen Punkten errichtet
werden (insbesondere an Bahnhdofen). Bei erkennbarem Bedarf sind sichere,
attraktive Abstellméglichkeiten, die auch flr Pedelecs und E-Bikes geeignet sind
(Option: Lademobglichkeiten), zu schaffen.

< Alternative Mobilitdtsanagebote als Ergénzung zum klassischen OPNV sind zu
prufen (z. B. (E-) Carsharing).

L)
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%

Park+Ride-Angebote werden i. d. R. prioritar an den Bahnhalten in der Region, d.
h. nah am Wohnort, geschaffen.

% Der Landkreis wird ortliche Aktivitaten fordern und einbinden (z. B. Gemeindebus
und BilrgerBus oder ehrenamtliche Mobilitatsberatung)

L)
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Handlungsfeld: Kooperationen und Prozessgestaltung

Leitsatz 11:

Kooperationen zur Umsetzung und Steuerung von Mobilitatsprojekten in der
Region Coburg aktivieren und etablieren!

Ziel/ Inhalt:

RY

% Die Stadt und der Landkreis sind sich bewusst, dass die Vision ,Verkehrswende"
auch zusatzliches Engagement Uber die eigentliche Aufgabentragerfunktion hinaus
erfordert.

% Vor diesem Hintergrund soll gemeinsam ein kreisweites Mobilitats-Netzwerk
entwickelt und geférdert werden. Dieses soll eine gemeinsames Agieren (z. B.
bzgl. Férdermittelakquise) unterstitzen und gezielt Partner einbinden (Synergien
mit Tourismus, Mobilitatswirtschaft usw. erschlieBen)

% Stadt und Landkreis wollen im Kontext mit dem Leitsatz 1 gemeinsam die
Fahrgastmitwirkung kultivieren.

% Das Mobilitatsmanagement (z. B. in Betrieben) ist zu férdern und auszubauen. Die
Kooperation zwischen Mobilitat und Tourismus soll starker verzahnt werden und
unter diesem Gesichtspunkt gemeinsame Projekte initiiert werden.
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