Das bietet der Pflegestiitzpunkt

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Pflege-
stiitzpunktes beraten und unterstiitzen pflege-
bediirftige Menschen und ihre Angehorigen zu
allen Fragen rund um das Thema Pflege. Hierbei
wird eng mit der Fachstelle fur pflegende
Angehdrige zusammengearbeitet.

Zum Beispiel:

Wir informieren Sie iiber die Mdglich-
keiten der Pflege in der eigenen
Wohnung.

Wir helfen Ihnen bei der Suche nach
einem geeigneten Heimplatz.

Wir beraten Sie iiber die Beantragung
von Versicherungs- und Sozialleistungen
und zu Finanzierungsfragen.

Auch bevor eine Pflegebediirftigkeit festgestellt
wird, informieren die Beraterinnen und
Berater der Kranken- und Pflegekassen sowie
der Stadt und des Landkreises Coburg dariiber,

welche Hilfemodglichkeiten es fiir Sie
gibt, wenn die eigene Haushaltsfiihrung
nicht mehr méglich ist,

welche Senior/innen-Betreuungs- und
Begleitdienste in der Stadt und im
Landkreis Coburg fir Sie tatig sind,

welche sonstigen Unterstiitzungsmaglich-
keiten es fiir Sie gibt.

Die Beratung erfolgt unabh&ngig von der
Krankenkassenzugehdrigkeit oder dem Bezug von
Sozialleistungen, auch fiir Privatversicherte und
Nichtversicherte.

Neben allgemeinen Auskiinften findet im
Pflegestiitzpunkt auch eine individuelle und
umfassende Pflegeberatung statt.

Hierbei unterstiitzen die Beraterinnen und
Berater Hilfesuchende bei der Koordination
einzelner Schritte, wenn erforderlich auch iiber
einen lingeren Zeitraum.

Tragerschaft

Der Pflegestiitzpunkt wird gemeinsam von den
gesetzlichen Kranken- und Pflegekassen sowie
der Stadt Coburg und dem Landkreis Coburg
betrieben und finanziert.

Gesetzliche Grundlage

Grundlage fiir die Errichtung von Pflegestiitz-
punkten ist & 92 ¢ des Pflegeversicherungs-
gesetzes.

Arbeitsweise

Die Beratung erfolgt neutral und unabhéangig. Die
Pflegestiitzpunkte arbeiten eng mit anderen
Einrichtungen, Diensten und Dienststellen
zusammen. Die Schweigepflicht und Diskretion
wird gewahrt.
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